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ตามที่รัฐบาลมีแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี พ.ศ. 2561-2580 เป็นแผนการพัฒนาประเทศ ที่ก าหนดกรอบ

และแนวทางการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐทุกภาคส่วนต้องท าตาม เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์ประเทศไทย “มั่นคง มั่ง
คั่ง ยั่งยืน” ประกอบกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 และแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคม เพ่ือขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศสู่ไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของ
ประเทศ ประกอบกับมหาวิทยาลัยทักษิณ ได้ทบทวนวิสัยทัศน์ และปรับแผนกลยุทธ์ 5 ปี (ปีงบประมาณพ.ศ.
2563– 2567) นั้น ส านักหอสมุดจึงมีกรอบแนวทางการขับเคลื่อนภารกิจขององค์กรและแนวทางการพัฒนาขีด
ความสามารถบุคลากรที่สอดรับกับนโยบายของมหาวิทยาลัยและแผนระดับชาติ  โดยนโยบายในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของส านักหอสมุด (2566-2570) มุ่งเน้นให้ความส าคัญกับการเตรียมความพร้อมของบุคลากรใน
ทุกมิติเพ่ือเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล พร้อมปรับปรุงแนวนโยบายและแนวปฏิบัติในการบริหารทรัพยากร
บุคคลตามมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ พร้อมยึดมั่นในการมีธรรมาภิบาลในการ
ปฏิบัติงาน ให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ รวมทั้งค านึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน ซึ่งสรุปหัวข้อส าคัญตามนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลปี 2566  ดังนี้ 
 

1. การวางแผนกําลังคน 
ส านักหอสมุดมีการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลตามที่ได้รับความเห็นชอบจาก
มหาวิทยาลัย มีการก าหนดโครงสร้างองค์กรและวางแผนก าลังคน เพ่ือก าหนดจ านวนบุคลากรในแต่ละ
สายงานให้เหมาะสม สามารถท างานได้ตอบโจทย์ภารกิจและเป้าประสงคข์องส านักหอสมุด นอกจากนี้ ใน
การวางก าลังคนยังค านึงถึงภารกิจที่เป็นความต้องการของผู้ใช้บริการอย่างเหมาะสมและเพียงพอ และ
ปรับปรุงแผนอัตราก าลังให้สอดรับกับสถานการณ์ต่างๆ อย่างทันท่วงที นอกจากนี้ ส านักหอสมุดยังมีการ
บริหารจัดการอัตราก าลังด้วยการมีข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ที่ถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
พร้อมที่จะน าไปใช้ส าหรับการวิเคราะห์แนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคตได้ในมิติต่างๆ 
 

2. การบรรจุ การสรรหาคนดี คนเก่ง เพื่อปฏิบัติงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ส านักหอสมุดใช้การสรรหาและคัดเลือกผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย ตามที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยเมื่อ
ไดรับจัดสรรอัตราก าลังจากมหาวิทยาลัย ส านักหอสมุดไดด าเนินการสรรหา วาจาง บรรจุบุคลากร ตาม
ขั้นตอน และระเบียบ ขอบังคับของมหาวิทยาลัย และด าเนินการเพ่ือใหไดบุคลากรที่มีคุณสมบัติและมี
ความรูความสามารถเหมาะสมกับต าแหนง ส านักหอสมุดจะพิจารณาจากขีดความสามารถของบุคลากร
ตามพันธกิจ ยุทธศาสตร และความตองการของส านักหอสมุด และน าขอมูลมาก าหนดรายละเอียด
คุณสมบัติเฉพาะต าแหนง โดยมีกระบวนการที่โปร่งใสและเป็นธรรมสอดรับตามกฎ ระเบียบ และข้อบังคับ
ที่เก่ียวข้อง ทั้งนี้ ไม่เพียงให้ความส าคัญกับการสรรหาคนเก่งมาร่วมงานกับส านักหอสมุดและพัฒนาคนที่มี



อยู่ให้มีความเป็นเลิศในการท างานเพ่ือร่วมกันขับเคลื่อนภารกิจของประเทศ แต่ทุกคนจะได้รับการปลูกฝัง
ให้มีความตระหนักในการเป็นคนดีมีความซื่อสัตย์สุจริต มีความทุ่มเทและอุทิศตนเพ่ือองค์กรซึ่งสอดรับกับ
วัฒนธรรมองค์กรและ Core value ขององค์กร 
 

3. การพัฒนาบุคลากร 
ส านักหอสมุดมุง่เน้นให้บุคลากรได้รับการพัฒนาขีดความสามารถตามสมรรถนะ (Competency) ทั้ง Core 
competency และ Common competency อย่างเหมาะสม เพ่ือให้บุคลากรสามารถพัฒนาและเรียนรู้
ได้อย่างต่อเนื่อง แผนการอบรมและพัฒนา จะประกอบด้วยพัฒนาความรู้เฉพาะด้าน พัฒนาทักษะที่เป็น 
Soft skill และทักษะที่จ าเป็นต่อการท างานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น อาทิ อบรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล มี
การแบ่งปันความรู้และประสบการณ์ในการท างานภายในหน่วยงาน และจัดให้มี Online Learning ที่
สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ทุกที่ ทุกเวลา เพ่ือสนับสนุนให้ส านักงานเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  (Learning 
Organization) บุคลากรทุกคนได้รับสิทธิอย่างเท่าเทียมกันในการเข้ารับการอบรมภายใต้การอนุมัติของ
ผู้บังคับบัญชาภายใต้กรอบของงบประมาณด้านการฝึกอบรมและพัฒนาประจ าปีของหน่วยงาน โดย
บุคลากรสามารถขอเข้ารับการ ฝึกอบรมและพัฒนาตามความจ าเป็นและน าเสนอ โดยขอความเห็นชอบ
และอนุมัติจากผู้บังคับบัญชา 

 
4. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

ส านักหอสมุดให้ความส าคัญต่อความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากร ให้ความรู้เกี่ยวกับการขอก าหนด
ต าแหน่งที่สูงขึน้แก่บุคลากรที่มีความพร้อมในการขอก าหนดต าแหน่งที่สูงขึ้น เพ่ือเตรียมความพร้อมและ
ทราบถึงข้ันตอนการด าเนินการต่างๆ  รวมทั้งสนับสนุนให้มีการเรียนรู้ สามารถท างานได้หลากหลาย และ
เตรียมพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง หรือการรับหน้าที่ใหม่ๆในอนาคต 

 
5. การพัฒนาคุณภาพชีวิต 

ส านักหอสมุดมีการจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้เกิดความสมดุล ยืดหยุ่น ปลอดภัย และมีกิจกรรม
เสริมสร้างสัมพันธภาพอันดีระหว่างพนักงาน ซึ่งจะช่วยสร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน โดยมีการจัด
สวัสดิการที่หลากหลายอย่างเหมาะสม และสามารถด ารงอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสม เพ่ือที่จะได้มีก าลัง
กายและก าลังใจอย่างเต็มที่ในการท างาน มีการดูแลสุขภาพและสวัสดิภาพของบุคลากร เช่น การท าประกัน
สุขภาพ ตรวจสุขภาพประจ าปี มีการส่งเสริมสุขภาพอนามัย และสร้างสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยในการ
ท างาน มีการลงเวลาปฏิบัติงานแบบยืดหยุ่น (Flexible)  และสวัสดิการอื่นๆตามนโยบายมหาวิทยาลัย 

 
6. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ส านักหอสมุดมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเปนไปตามขอบังคับ ประกาศ ระเบียบของมหาวิทยาลัย โดย
ในการจัดสรรคาตอบแทนและการเลื่อนขั้นเงินเดือน ไดใชระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เปนธรรม 
เพ่ือน าขอมูลจากการประเมินมาพิจารณาดวยความโปรงใสและยุติธรรม มีการพิจารณาความดีความชอบ 
โดยใหความส าคัญกับผลการปฏิบัติงาน (performance) ของบุคลากรเปนหลัก มีประเมิน 3 องค์ประกอบ 



คือ 1) ผลสัมฤทธิ์ของงาน  2) ผลการประเมินของส านักหอสมุด และ 3) พฤติกรรมการปฏิบัติงานตามที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

 
7. การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในหน่วยงาน 

ส านักหอสมุดให้ความส าคัญเกี่ยวกับการมีจริยธรรมและวินัยในการปฏิบัติงาน ซึ่งมหาวิทยาลัยได้มีการ
ประกาศเป็นแนวปฏิบัติส าหรับผู้ปฏิบัติงานในมหาวิทยาลัย มีกิจกรรมการเผยแพร่ข้อมูลเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม และสร้างธรรมาภิบาลอย่างสม่ าเสมอ เพ่ือให้บุคลากรเกิดความตระหนัก ยึดมั่นในการ
ประพฤติตน ท างานตามกฎระเบียบวินัยและมีจริยธรรม  


